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Jsakymu Nr. 2024/01-07-25

»Lab for Leaders“ MOKYMY PRENUMERATOS TAISYKLES

»ISM Vadybos ir ekonomikos universitetas“, UAB, juridinio asmens kodas 111963319, buveinés
adresas Gedimino pr. 7, LT-01103, Vilnius (toliau — Bendrové/ISM) interneto svetainéje
https://www.ism.It/lab4leaders/ (toliau — Svetainé) mokymy prenumeratos pardavimo ir sutarciy
sudarymo tvarkg nustato Sios mokymy prenumeratos taisyklés (toliau — Taisyklés).

Norédami naudotis Svetainés elektronine mokymy prenumeratos priémimo sistema, Jis privalote
perskaityti ir sutikti su zemiau iSdéstytomis Taisyklémis bei jy laikytis. Uzdédami varnele ties ,Su pirkimo
taisyklémis sutinku” Jus patvirtinate, kad démiai perskaitéte visas Taisykles, jas supratote bei be jokiy
iSlygy sutinkate su visomis jose iSdéstytomis sglygomis ir sipareigojate jy laikytis.

. ]ZANGA IR SAVOKOS

1.1. Taisyklés — Sios mokymy prenumeratos taisyklés nustato Jasy ir Pardavéjo teises bei
pareigas, mokymy prenumeratos sigijimo bei apmokéjimo uz j sglygas, paslaugy teikimo tvarkg,
mokymy prenumeratos nutraukima, skundy nagrinéjimo tvarka, Saliy atsakomybe bei kitas su mokymy
prenumeratos priémimu Svetainéje susijusias nuostatas.

1.2. Bendrové — ,ISM Vadybos ir ekonomikos universitetas“, UAB, monés kodas 111963319,
adresas Gedimino pr. 7, LT-01103, Vilnius.

1.3. Pardavéjas — Bendrové, rengia mokymus, kuriuos galima  prenumeruoti
https://www.ism.lt/lab4leaders/ internetingje svetainéje.

1.4. Prenumerata — iSankstinis mokymy uzsakymas i$ anksto sumokant ketvirt, puse arba visg metine
prenumeratos kaing.

1.5. Mokymy prenumeratos pardavimas — prenumeratos sutarties tarp Pirkéjo ir Pardavéjo
sudarymas Svetainéje.

1.6. Pirkéjas (toliau — Pirkéjas arba Prenumeratorius priklausomai nuo konteksto):
1.6.1. Esami ISM magistrantiros studijy programy studentai uiimantys vadovaujantias

pareigas;

1.6.2. Vadovaujantias pareigas uiimantys ISM darbuotojai;
1.6.3. Buve ISM studentai uiimantys vadovaujantias pareigas.

1.7. Asmens duomenys - Pirkéjo/Prenumeratoriaus vardas, pavardé, moné, kurioje dirba,
pareigos, elektroninio pasto adresas, telefono numeris.

Il BENDROSIOS NUOSTATOS

2.1. Kartu su Pirkéjo pateiktu paslaugy uzsakymu Sios Taisyklés tampa tarp Pirkéjo ir Pardavéjo
sudarytos sutarties dalimi ir abiem Salims yra privalomas teisinis dokumentas.

2.2. Pirkéjas, sutikdamas su Taisyklémis, patvirtina, jog jis turi teise pirkti mokymy prenumeratg
Svetainéje, t. y. atitinka bent vieng Taisykliy 1.6 punkte nurodytg kriterijy.

2.3 Pirkéjas, norédamas naudotis Pardavéjo mokymy prenumeratos ,Lab for Leaders®
paslaugomis, pirmiausia turi iSsirinkti paslaugg i$ sidlomy Svetainéje. Pirkéjas, iSsirinkes norima
paslaugg, spaudzia ant mygtuko ,REGISTRUOKIS". Tada Pirkéjas gauna ISM automatiskai
sugeneruotg atsakymg su atsiskaitymo nuoroda bei uZklausa ar jam reikalinga sgskaita
faktara.

2.4  Sutartis tarp Pirkéjo ir Pardavéjo laikoma sudaryta nuo to momento, kai Pirkéjas Svetainéje apmoka
uz paslaugas.

2.5. Bendrové turi teise vienaSalisSkai pakeisti Sias Taisykles, jas paskelbdama Svetainéje. Pakeitimai
isigalioja nuo paskelbimo momento visiems po paskelbimo sudaromiems sandoriams.

lll. ASMENS DUOMENUY APSAUGA IR TVARKYMAS
3.1. Prie§ pirkdamas Svetainéje, Pirkéjas privalo atitinkamuose Bendrovés pateikiamuose
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

informacijos laukuose nurodyti i§samius ir teisingus savo asmens duomenis, kurie batini

mokymy prenumeratai administruoti, mokymy paslaugoms bei mokéjimams vykdyti:

3.1.1. Savo/gavéjo varda, pavarde;

3.1.2. Elektroninio pasto adresg;

3.1.3. Telefono numer,.

3.1.4. Darboviete bei pareigas.

Pirkéjo duomenys gali bati panaudoti informacijos siuntimui. Taisykliy 2.2 punkte nustatyta

tvarka atliktas Sio teisinio dokumento patvirtinimas kartu reiSkia sutikimg dél asmens duomeny

panaudojimo Siose Taisyklése nustatytais tikslais:

3.2.1. Pirkéjo mokymy prenumeratos administravimui — uzsakymo apdorojimui ir vykdymui;

3.2.2. Pirkéjo identifikavimui Bendrovés informacinéje sistemoje;

3.2.3. Pirkéjo uzsakyty mokymy prenumeratos patvirtinimy, priminimy, sgskaity ir kity finansiniy
dokumenty iSraSymui;

3.2.4. Kity sutartiniy jsipareigojimy jvykdymui;

Pazymédamas varnele punktg ,Su prenumeratos taisyklémis sutinku®, Pirkéjas patvirtina ir

savanoriSkai sutinka, kad Bendrovei pateiktus Pirkéjo asmens duomenis Bendrové tvarkyty

Siose Taisyklése numatytais tikslais, priemonémis ir tvarka bei laikantis galiojanciy statymy bei

kity norminiy teisés akty.

Sutikdamas, kad Pirkéjo asmens duomenys bity tvarkomi prenumeratos administravimo

Svetainéje tikslu, Pirkéjas taip pat sutinka, kad Pirkéjo nurodytu el. pasto adresu baty siunciami

informaciniai pranesimai, jskaitant: apie prenumeratos priemimo eigg, mokéimo ir uZsakymo

patvirtinimus bei kitg Pirkéjo praSomg informacija.

Sutikdamas, kad Pirkéjo asmens duomenys bity tvarkomi prenumeratos administravimo

Svetaingje tikslu, Pirkéjas taip pat sutinka, kad Pirkéjas buty fotografuojamas ir/ar filmuojamas,

o Pirkéjo atvaizdas buty vieSinamas Bendrovés Svetainéje https://www.ism.lt/lab4leaders/,

socialiniy tinkly paskyrose ir ekaranuose bei stenduose Bendrovés patalpose — Bendrovés

veiklos vieSinimo tikslais.

Pirkejo asmens duomenys, renkami S$iose Taisyklése nurodytais tikslais, tvarkomi

vadovaujantis Siais pagrindiniais duomeny tvarkymo principais:

3.6.1. Asmens duomenys renkami, tvarkomi, saugomi tik dél teiséto intereso ir grieztai laikantis
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos sstatymo, kity Sig teisés srif]
Lietuvos Respublikoje reglamentuojanciy teisés akty reikalavimy ir Siy Taisykliy;

3.6.2. Asmens duomenys renkami apibréztais ir teisétais tikslais;

3.6.3. Asmens duomenys tvarkomi tiksliai ir sgZiningai;

3.6.4. Renkant ir tvarkant asmens duomenis, laikomasi tikslingumo ir proporcingumo Kriterijy,
nereikalaujant i$ Pirkéjo pateikti ty duomeny, kurie néra reikalingi, kaupiami;

3.6.5. Kaupiami tik tie asmens duomenys, kurie bitini teikiant kokybiSkas paslaugas, skaitant
konsultavimg apie Bendrovés paslaugas, ir tik tokia forma ir apimtimi, kuri reikalinga
sutartiniy jsipareigojimy vykdymui;

3.6.6. Pirkéjo asmens duomenis gali suzinoti tik atitinkamg kompetencijg turintys Bendroveés
darbuotojai ir/ar tretieji asmenys, kuriuos Bendroveé pasitelké paslaugai teikti, ir tik tais
atvejais, kai to reikia paslaugai suteikti;

3.6.7. Asmens duomenys, siekiant, kad jie buty iSsamds, nepasene ir tvarkingi, gali bati nuolat
tikslinami, atnaujinami;

3.6.8. Pirkéjo pateikta informacija yra laikoma konfidencialia ir negali bati atskleidZziama
treCiosioms Salims be Pirkéjo sutikimo, iSskyrus, jei kitaip reikalauja taikytini teisés aktai ir ar
tai reikalinga paslaugy teikimo tikslais;

3.6.9. Asmens duomenys saugomi ne ilgiau nei to reikalauja duomeny tvarkymo tikslai,
istatymai ir kiti teisés aktai.

Bendrove, ripindamasi Pirkéjo privatumu ir vertindama Pirkéjo pasitikéjima, [sipareigoja saugoti

Pirkéjo privatumg bei Svetainés uzsakymo registracijos formoje pateikta informacijg naudoti

iSskirtinai Siose Taisyklése nurodytiems tikslams, be Pirkéjo sutikimo neatskleisti Sios

informacijos jokiems tretiesiems asmenims, iSskyrus Bendrovés partnerius, teikianCius su

Pirkéjo uzsakyty paslaugy tinkamu jvykdymu susijusias paslaugas.

Bendrové gali perduoti Pirkéjo asmens duomenis tretiesiems asmenims, kurie Bendrovés

vardu veikia kaip asmens duomeny tvarkytojai. Asmens duomenys gali bati teikiami tik tiems

asmens duomeny tvarkytojams, su kuriais Bendrové yra pasiraSiusi atitinkamas sutartis ar
bendradarbiavimo sutartyse yra nuostatos, aptarian€ios asmens duomeny perdavima/teikimg ir
asmens duomeny tvarkytojas uztikrina adekvacig perduodamy duomeny apsauga.
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IV. BENDROVES TEISES IR |SIPAREIGOJIMAI

4.1. Jei Pirkéjas bando pakenkti Svetainés darbui ar stabiliam veikimui, Bendrové gali be
iSankstinio perspéjimo apriboti, sustabdyti (nutraukti) jam galimybe naudotis Svetaine ir
neatsako uz jokius su tuo susijusius Pirkéjo nuostolius.

4.2. Susidarius svarbioms aplinkybéms, Bendrové gali laikinai arba iS viso nutraukti Svetainés
veiklg, apie tai i§ anksto neprane8usi Pirkéjui.

V. PIRKEJO TEISES IR |SIPAREIGOJIMAI
5.1. Pirkéjas turi Sias pagrindines teises:
5.1.1. Pirkti mokymy prenumeratos paslaugg Svetainéje, vadovaudamasis Siomis Taisyklémis bei
Lietuvos Respublikos teisés aktais;
5.1.2. Zinoti apie savo asmeniniy duomeny, pateikty Bendrovei, tvarkyma;
5.1.3. Susipazinti su savo asmeniniais duomenimis bei gauti informacijg apie tai, i$ kokiy
Saltiniy ir kokie jo asmens duomenys surinkti, kokiu tikslu jie tvarkomi ir kam teikiami;
5.1.4. Reikalauti istaisyti, sunaikinti asmeninius duomenis arba sustabdyti, iSskyrus saugojima.
Tokie duomenys nebesaugomi tik tuo atveju, jei Pirkéjui susipazinus su savo asmens
duomenimis nustatoma, kad asmens duomenys tvarkomi neteisétai arba nesagziningai;
5.1.5. Nesutikti, kad baty tvarkomi Pirkéjo asmens duomenys, kai Sie duomenys tvarkomi arba juos
ketinama tvarkyti tiesioginés rinkodaros tikslais arba dél teiséto intereso, kurio siekia
Bendrové, Pardavéjas arba treCiasis asmuo, kuriam teikiami asmens duomenys;
5.1.6. Bet kuriuo metu atSaukti duotg sutikimg tvarkyti duomenis tiesioginés rinkodaros tikslais;
5.2. Pirkéjas, pirkdamas mokymy prenumeratos paslaugg, |sipareigoja nurodyti tikslig ir iSsamia
mokymy prenumeratos administravimui ir vykdymui reikalingg informacija.
5.3. Jeigu pasikeiCia Pirkéjo registracijos formoje pateikti duomenys, Pirkéjas privalo nedelsdamas juos
atnauijinti praneSdamas el. pastu: lab4leaders@ism.lt
5.4. Pirkéjas sipareigoja neperduoti paSaliniams asmenims ar organizacijoms savo mokymy
prenumeratos uzsakymo duomeny.

VI. PRENUMERATOS UZSAKYMAS, KAINOS IR ATSISKAITYMO TVARKA

6.1. Pirkéjas uzsako mokymy prenumeratg, pateikdamas uZzsakymg naudodamasis elektronine
Svetainés uzsakymy pateikimo sistema. UzZsakymas laikomas pateikiu nuo to momento, kai
Pirkéjas paspaudzia mygtukg ,REGISTRUOKIS®.

6.2. Salys susitaria, jog bet kokia Svetainéje pateikta informacija apie mokymus yra skirta tik
pirminiam susipazinimui su mokymais ir nebus laikoma vienintele iSsamia ir (ar) teisinga
informacija, kurios pagrindu gali biiti padarytas sprendimas isigyti mokymy prenumeraty ir (ar)
sumoketi uz ja.

6.3. Pirkéjas, uzsakydamas mokymy prenumeraty bei ketindamas jg sigyti, turi teise pasirinkti
vieng i§ mokymy prenumeratos uzsakymo apmokéjimo bady, nurodyty Svetainéje.

6.4. Bendrovés suformuota saskaita yra pagrindas, kuriuo remiantis Pirkéjas atlieka mokéjima:

6.4.1. Mokéjimas turi bati atliktas i§ karto po uzsakymo suformavimo, bet ne véliau, kaip per 5
dienas nuo uzsakymo patvirtinimo ir sgskaitos gavimo.

6.4.2. Bendrové pradeda vykdyti prenumeratos uzsakymg tik po to, kai Pirkéjas apmoka uz
prenumeratg ir pinigai patenka | Bendrovés saskaitg banke.

6.4.3. Neapmokéjus uzsakymo pagal 6.4.1 punktg Bendrové pasilieka teise nevykdyti
uzsakymo ir informuoti Pirkéjg apie susidariusias aplinkybes.

VI. UZSAKYMO MOKEJIMO TERMINAI

7.1. Pirkéjas pirkdamas mokymy prenumeratg sipareigoja biti projekto nariu 6 arba 12 ménesiy,.

7.2. |sipareigojes biti projekto nariu 12 ménesiy, Pirkéjas gali sumg ui mokymy prenumeraty mokéti
dalimis | priek: kas 3, 6 arba 12 ménesiy.

VIIl. TAIKOMOS NUOLAIDOS IR AKCIJINIAI PASIULYMAI
8.1. Pardavéjas turi teise rengti ir vykdyti jvairias akcijas ir rinkodarines kampanijas. Pardavéjas, be
iSankstinio perspéjimo, gali keisti akcijy sglygas, trukme. Bet koks akcijy salygy ir tvarkos
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8.2.

8.3.

IX.
9.1.

9.2.

9.3.
9.4.

10.1,
10.2.

XIL.
11.1.

XIL.
12.1.

12.2.
12.3.

Xl
13.1.

13.2.

13.3.

pakeitimas galioja nuo jy atlikimo momento ir taikomas naujiems, po pakeitimy paskelbimo
pateiktiems uZsakymams.

Informacija apie vykdomas akcijas skelbiama ism./lab4leaders ir (arba) kitomis komunikacijos
priemonémis (skaitant, bet neapsiribojant, socialinius tinklus, naujienlaiSkius, su parteriais
vykdomas programas).

Mokymy prenumerata, kuriai taikomos specialios akcijos, ankstesniy akcijy nuolaidos
netaikomos ir nesumuojamos. Pardavéjas turi teise vienaSaliSkai nustatyti kitas mokymy
prenumeratos rusis, kurioms taikomos kitos nuolaidos néra taikomos.

GARANTIJOS

Norédamas susigrazinti pinigus, Pirkéjas kreipiasi | Bendrove, GrgZinama suma skaiCiuojama
iSminusuojant jau gautus mokymus nuo pilnos prenumeratos sumos ir grgzinant tik likutj, kuris
skaiCiuojamas nuo prenumeratos anuliavimo dienos iki apmokétos prenumeratos pabaigos.
Jeigu pretenzija nepagrsta ir nemotyvuota, Bendrové pasilieka teise pinigy negraZinti.

Per 14 (keturiolika) dieny nuo registracijos pateikimo Prenumeratg galima anuliuoti be jokios
priezasties ir sutarties nutraukimo mokescio apie tai prane$ant Bendrovei.

Mokymy Prenumerata neanuliuojama ir neatlyginama, jei buvo uzsakyta akcijos metu.
Negalédamas vykdyti mokymy prenumeratos uisakymo (suteikti paslaugy) dél susidariusiy
nenumatyty aplinkybiy, Pardavéjas [sipareigoja graiinti pinigus | prading Pirkéjo saskaits.

SKUNDUY NAGRINEJIMO TVARKA

Visos pretenzijos turi biti motyvuotos ir pagrstos frodymais. Teikiant pretenzij,
Prenumeratorius turi nurodyti tikslius Pardavéjo jsipareigojimy nevykdymus.

Pardavéjas iSnagrinéja pretenzijas per 14 dieny nuo pretenzijos gavimo dienos.

INTELEKTINE NUOSAVYBE

Visos teisés | Svetaine ir joje esancius kdrinius, bei Pardavéjo vardu organizuojamus mokymus yra
saugomos. Joks Svetainéje esantis ar mokymy metu pateiktas turinys ar informacija negali bati
atgaminamas, padaromas viesai prieinamu arba platinamas be iSankstinio rastiSko Bendrovés
sutikimo.

. Visi prekiy zenklai, kurie pateikiami Svetainéje yra Bendrovés nuosavybé arba Bendrové juos

teisétai naudoja.

INFORMACIJOS SIUNTIMAS

Bendrové visus patvirtinimus, praneSimus, priminimus, reikalavimus, prasymus ir Kkitg
informacijg siuncia Prenumeratoriui uzsakymo formoje jo nurodytu elektroninio pasto adresu. Visa
pagal Sias Taisykles Prenumeratoriui siun¢iama informacija laikoma gauta Prenumeratoriaus
praéjus trims valandoms nuo jos i§siuntimo momento.

Visus praneSimus, reikalavimus, prasymus ir klausimus dél Svetainés veiklos Prenumeratorius
siuncCia el. pastu: lab4leaders@ism.lt.

PraneSimai, reikalavimai, prasSymai ir klausimai dél mokymy prenumeratos siunCiami
Pardavéjui Taisykliy 12.2 nurodytu el. pasto adresu.

SALIY ATSAKOMYBE

Pirkéjas yra visiSkai atsakingas uz Pirkéjo pateikiamy asmens duomeny teisinguma. Jei Pirkéjas
nepateikia tiksliy asmens duomeny registracijos formoje, Pardavéjas neatsako uz dél to atsiradusius
padarinius ir gyja teise reikalauti iS Pirkéjo patirty tiesioginiy nuostoliyatlyginimo.
UZsiregistraves Pirkéjas atsako uz savo mokymy prenumeratos duomeny perdavimg tretiesiems
asmenims. Jei Prenumeratoriaus nurodyti duomenys atitiks Pirkéjo yvestg uZzsakymo
informacija, Bendrové ir/ar Pardavéjas § asmenj laiko Pirkéju ir ivykdys jo praSymg dél prenumeratos
vykdymo ar kitg veiksmg pagal Pirkéjo suteiktas teises Siose prenumeratos taisyklése.

Bendrové neatsako uz bet kokius ir visus internetinio rySio, elektroninio pasto paslaugy tiekéjy
ribojimus ar tinkly sutrikimus dél kuriy Pirkéjas negauna informaciniy ar patvirtinanciy
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13.4.

13.5.

XIV.

14.1.
14.2.
14.3.

elektroniniy laisky i§ Pardavéjo. Salys susitaria, kad Pirkeéjui skirto elektroninio laisko kopijos
buvimas Bendrovés serveryje yra tinkamas frodymas apie bet kokios informacijos Pirkéjui
iSsiuntima.

Bendrové atleidZiama nuo bet kokios atsakomybés tais atvejais, kai nuostoliai kyla dél to, jog
Pirkéjas, neatsizvelgdamas | Bendrové rekomendacijas ir Pirkéjo [sipareigojimus,
nesusipazino su Siomis Taisyklémis, nors tokia galimybé jam buvo suteikta.

Bendrovés atsakomybé Prenumeratoriui ar tretiesiems asmenims, kylanti i§ Siy Taisykliy, yra
ribojama pinigy suma, kurig Prenumeratorius sumokéjo uz paskuting sigyta IS Pirkéjo
prenumerata.

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Sios Taisyklés sudarytos vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés aktais.

Siy Taisykliy pagrindu kylantiems santykiams taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

Visi nesutarimai, kile dél Siy Taisykliy vykdymo, sprendziami deryby bidu. Nepavykus susitarti, gincai
sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka pagal Bendrovés arba Pardavéjo
buveine.



